


　

令
和
５
年
度
障
害
者
雇
用
実
態
調
査
結
果

報
告
書
※（
厚
生
労
働
省 

職
業
安
定
局
障
害

者
雇
用
対
策
課
）か
ら
考
察
し
ま
す
。

※
調
査
は
常
用
労
働
者
５
人
以
上
を
雇
用
し
て
い
る
民
営

事
業
所
か
ら
無
作
為
に
抽
出
し
た
約
９
４
０
０
事
業
所

を
対
象
。回
答
事
業
所
数
は
６
４
０
６
事
業
所

　

障
害
の
あ
る
方
を
雇
用
す
る
上
で
、事
業

所
が
考
え
る
課
題
と
障
害
の
あ
る
方
の
雇
用

を
控
え
る
理
由
の
上
位
5
つ（
複
数
回
答
）は

左
図
の
と
お
り
で
す
。

　

障
害
の
あ
る
方
の
雇
用
に
実
績
を
お
持
ち

の
聖
マ
リ
ア
ン
ナ
医
科
大
学
病
院
の「
就
労
支

援
室
」に
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

　

採
用
に
あ
た
っ
て
大
切
に
し
て
い
る
の
は
、

「
ど
こ
で
も
い
い
か
ら
働
き
た
い
」で
は
な
く

「
こ
こ
で
働
き
た
い
」と
い
う
意
欲
が
あ
る
こ

と
、働
く
目
的
を
持
っ
て
い
る
こ
と
、一
緒
に

い
る
仲
間
を
大
切
に
で
き
る
こ
と
で
す
。支
援

室
の
ス
タ
ッ
フ
は
さ
ま
ざ
ま
な
障
害
か
ら
、で

き
る
こ
と
と
で
き
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

そ
の
中
で
、同
じ
職
場
で
働
く
ス
タ
ッ
フ
や
職

員
が
互
い
に
思
い
や
り
、尊
重
し
合
う
こ
と

で
、み
ん
な
で「
で
こ
ぼ
こ
」を
補
い
合
う
こ
と

を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

　

3
つ
の
課
題
を
解
決
す
る
ヒ
ン
ト
を
、障
害
の
あ
る
方
の

就
労
移
行
支
援
※
を
行
う
た
ま
フ
レ
！
支
援
員
に
話
を
聞

き
ま
し
た
。

　

支
援
室
の
仕
事
は
、病
棟
内
と
い
う
こ
と

も
あ
り
、看
護
師
、ス
タ
ッ
フ
、職
員
か
ら
直
接

「
あ
り
が
と
う
」と
感
謝
さ
れ
る
機
会
も
多
い

で
す
。こ
う
し
た
経
験
を
通
じ
て
、会
社
や
患

者
さ
ん
の
た
め
に
頑
張
り
た
い
と
い
う
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
自
然
と
高
ま
り
ま
す
。そ
の
こ

と
が
、当
院
の「
患
者
さ
ん
フ
ァ
ー
ス
ト
」で
仕

事
を
す
る
こ
と
に
つ
な
が
る
と
考
え
て
い
ま

す
。

　

就
労
を
通
じ
て「
自
分
の
人
生
を
自
分
で

決
め
る
力
」、つ
ま
り
自
己
判
断
や
自
己
決
定

を
支
え
る
こ
と
で
、自
立
へ
の
一
歩
を
後
押
し

し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。支
援
室
の
ス
タ
ッ

フ
は
、こ
れ
ま
で
学
校
や
家
族
の
中
で
守
ら

れ
て
き
た
環
境
か
ら
、初
め
て
社
会
の
ル
ー
ル

に
合
わ
せ
て
生
き
る
階
段
を
上
っ
て
い
ま
す
。

支
援
の
方
法
や
成
長
の
ス
ピ
ー
ド
は
人
そ
れ

ぞ
れ
異
な
り
ま
す
が
、一
人
ひ
と
り
が
自
分

の
力
で
立
ち
上
が
り
、努
力
を
重
ね
て
成
長

し
て
い
く
姿
を
見
る
と
、本
当
に
応
援
し
た
く

な
り
ま
す
。

　

私
た
ち
自
身
も
社
会
で
大
人
に
な
る
過
程

で
こ
う
し
た
経
験
を
し
て
き
た
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。障
害
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず
、

み
ん
な
同
じ
道
を
歩
ん
で
お
り
、仕
事
上
で
大

切
に
し
た
い
価
値
観
も
同
じ
だ
と
思
っ
て
い

ま
す
。

雇
用
側
の

ハ
ー
ド
ル
と
は
？

障
害
の
あ
る
方
と

実
際
に
働
く
企
業

さ
ま
ざ
ま
な
個
性
を
持
つ
人
々
と

協
働
す
る
ヒ
ン
ト

障害のある方に適した業務がないから

施設・設備が対応していないから

職場になじむのが難しいと思われるから

障害のある方の雇用について全くイメージが湧かないから

障害のある方の雇用管理のことがよくわからないから
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※
就
労
移
行
支
援
…
一
般
就
労
を
希
望
す
る
障
害
の
あ
る
65
歳
未
満
の
方
を

対
象
に
、事
業
所
へ
の
通
所
を
通
じ
て
知
識
や
能
力
の
向
上
を
図
り
、実
習

や
職
場
探
し
な
ど
を
支
援
す
る
サ
ー
ビ
ス

聖マリアンナ医科大学病院
人事部 人事課
障害者職業生活相談員

15年以上障害のある方と共に働く
ことを続けられている就労支援室。
2024年10月現在で就労員数は64
名と大勢の方が勤務しています。

Uさん

～就労支援室のご紹介～

お
互
い
を
補
い
合
う
存
在

「
あ
り
が
と
う
」が
働
く
意
欲
に

「
み
ん
な一
緒
！
」の
意
識
で

● 雇用側が考える課題

● 雇用を控える理由

1
2

3

調査結果から、
雇用する上での
ハードルは3つの
課題に集約
されます。

　知的・精神・身体障害の種類によって、
できる仕事・できない仕事はもちろんあり
ます。
　例えば精神障害があり、疲れやすく他
人の態度を過度に気にする方であった場
合、業務が滞らないように休憩を促す、固

定メンバーだけではなく異なるチームとも
働く機会を設けることが配慮につながりま
す。これは「環境調整」や「合理的配慮（※
②参照）」と呼ばれるものです。
　就労移行支援事業所のご利用者であ
れば、支援員が面接同行にて配慮の仕方
を伝える他、就職後もアドバイスとすり合
わせを行います(詳細は③参照)。こうした
情報共有やサポートを踏まえ、職場でどこ
まで環境調整や合理的配慮ができるかを
考えます。その上で採用か否かを考えるこ
とが大切です。

障害のある方に仕事をお任せするとき、
どのように配慮したら良いでしょうか。

その方が働きやすいように
「配慮」する考え方が重要で
す。

　就労移行支援事業所では、何が得意か、
どういった仕事ができるかを詳しくアセス

メントしています。また訓練を通してできる
ことを増やし、自分から仕事をする上での
困りごと、配慮事項を伝えられるようにして
います。たまフレ！では、面接時にご本人が
作成した障害特性や困りごと、必要な配慮
などが記載された「就労パスポート」を企
業様にお渡ししています。
　大切なのは、一緒に働く同僚として受け
入れ、お互いにできることを補いながら業
務を進めていくマインドです。

障害のある方の適性や特性を理解する
ために、やはり専門的な知識は必要で
しょうか。

理解するために知識を得るこ
とが大事なのではなく、共に
働く仲間として受け入れる姿
勢が大切です。

　口頭での指示が難しい方に「写真付き
のマニュアルを用意する」「疲れやすい方
には休憩を取るように声がけをする」など
を指します。
　一方で、車いす利用者のために、オフィ
スを全面改修するような負担が大きい配
慮は求めていないということです。

「合理的配慮」とは具体的にどのようなも
のですか？

働く方の特性に応じて、無理
のない範囲で働きやすい環
境を整えることです。

会社内に適当な仕事があるか

障害のある方を雇用するイメージやノウハウがない

採用時に適性、能力を十分把握できるか

職場の安全面の配慮が適切にできるか

従業員が障害特性について理解することができるか

「適切な仕事は何か」が分からない

雇用のイメージやノウハウがない

業務への適性や能力の把握、
障害への理解や配慮に不安

③③

②②

①①
特集1

　障害のある方を雇用する事業所は増えている一方で、雇用への
ハードルを高く感じ、雇用することに消極的な事業所も少なくあり
ません。一緒に働くことへの壁を感じる理由とは何か、課題解決の
ヒントを探ります。

個性を尊重できる職場を目指そう！

23 ふれあい通信　2025年1・2月合併号ふれあい通信　2025年1・2月合併号



　
　
　

週
3
回
の
通
所
で
は
、e-

ラ
ー
ニ
ン

グ
を
毎
日
使
っ
て
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ナ
ー
を
学
び

「
ナ
ビ
ゲ
ー
シ
ョ
ン
ブ
ッ
ク
」を
使
い
な
が
ら
自

己
理
解
を
深
め
ま
し
た
。体
調
面
で
困
っ
た
と

き
に
周
囲
に
相
談
す
る
の
が
苦
手
で
し
た
が
、

支
援
員
さ
ん
が
気
軽
に
話
せ
る
雰
囲
気
を

作
っ
て
く
だ
さ
り
、安
心
し
て
相
談
で
き
ま
し

た
。ま
た
、困
り
ご
と
に
対
し
て
一
緒
に
解
決

策
を
考
え
て
く
だ
さ
っ
た
の
で
、と
て
も
心
強

か
っ
た
で
す
。

　
　
　

入
職
の
約
8
カ
月
前
に
職
場
見
学
を

行
い
、そ
の
後
、週
2
回
の
実
習
を
3
カ
月
間

続
け
ま
し
た
。実
習
期
間
中
、週
1
回
の
通
所

で
は
業
務
内
容
を
学
び
な
が
ら
、不
安
な
点

を
支
援
員
さ
ん
に
相
談
し
た
り「
就
労
パ
ス

ポ
ー
ト
」に
自
分
が
で
き
る
こ
と
や
職
場
で
配

慮
い
た
だ
き
た
い
点
を
ま
と
め
ま
し
た
。ま

た
、パ
ソ
コ
ン
操
作
が
苦
手
だ
っ
た
た
め
、支
援

員
さ
ん
が
基
本
的
な
操
作
を
分
か
り
や
す
く

ま
と
め
た
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
作
成
し
て
く
だ
さ
り
、

そ
れ
が
今
で
も
大
い
に
役
立
っ
て
い
ま
す
。

　
　
　

た
ま
フ
レ
！
の
就
労
移
行
支
援
で
過

ご
し
て
き
た
ペ
ー
ス
の
ま
ま
働
け
て
い
る
の
で
、

一
度
も
体
調
を
崩
さ
ず
、無
理
な
く
お
仕
事

さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。ま
た
、相
談
し

や
す
く
働
き
や
す
い
職
場
環
境
な
の
で
、と
て

も
幸
せ
に
感
じ
て
い
ま
す
！

　
　
　

丁
寧
な
仕
事
ぶ
り
や
細
や
か
な
気
配

り
で
一
つ
ひ
と
つ
を
克
服
さ
れ
て
い
ま
す
。K

さ
ん
と
接
す
る
中
で
、そ
の
前
向
き
で
真
摯
な

姿
勢
に
は
い
つ
も
感
心
さ
せ
ら
れ
ま
す
。ま
た
、

た
ま
フ
レ
！
の
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
体
制
の
お
か
げ

で
、私
自
身
が
当
初
感
じ
て
い
た
不
安
も
次
第

に
解
消
さ
れ
て
い
き
ま
し
た
。同
じ
職
場
で
働

く
同
僚
と
し
て
、互
い
に
協
力
し
合
い
な
が
ら

日
々
業
務
に
取
り
組
め
て
い
る
こ
と
を
と
て

も
う
れ
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。

　
　
　
　
　
　
T
さ
ん
は
過
集
中
で
疲
れ
や

す
く
、時
間
ご
と
に
区
切
ら
れ
た
作
業
を
複

数
行
う
業
務
が
向
い
て
い
る
と
思
い
、こ
う
し

た
シ
フ
ト
体
制
で
業
務
を
組
み
立
て
ら
れ
て

い
る
聖
マ
リ
さ
ん
を
お
薦
め
し
ま
し
た
。

　
　
　
　
　
　
何
度
か
聖
マ
リ
さ
ん
を
訪
問

し
て
、業
務
内
容
や
職
場
の
雰
囲
気
を
確
認

し
ま
し
た
。T
さ
ん
に
合
っ
て
い
る
と
感
じ
、

一
緒
に
見
学
に
も
行
っ
た
と
こ
ろ
、T
さ
ん
自

身
も
良
い
印
象
を
持
っ
た
の
で
、5
日
間
の
フ

ル
タ
イ
ム
実
習
を
経
て
、面
接
を
受
け
就
職
が

決
ま
り
ま
し
た
。

　
　
　

看
護
師
さ
ん
が
名
前
を
覚
え
て
く
れ

て「
い
つ
も
あ
り
が
と
う
」と
言
っ
て
く
れ
た
こ

と
が
う
れ
し
か
っ
た
で
す
。

　
　
　

焦
っ
て
し
ま
う
と
き
も
あ
る
の
で
す

が「
焦
ら
ず
ゆ
っ
く
り
や
っ
て
い
い
よ
」と
声
を

か
け
て
も
ら
え
ま
す
。や
さ
し
い
人
が
多
く
て
、

安
心
し
て
働
け
る
場
所
で
す
。

　
　
　

最
初
は
、先
輩
に
ど
の
程
度
聞
い
て
良

い
か
分
か
ら
な
か
っ
た
の
で
す
が
、今
は
不
安

な
こ
と
が
あ
れ
ば
気
軽
に
相
談
で
き
る
よ
う

に
な
り
ま
し
た
。

　
　
　

働
き
始
め
た
こ
ろ
は
帰
宅
後
に
寝
て

ば
か
り
で
し
た
。で
も
最
近
は
本
を
読
む
な

ど
、自
分
の
時
間
を
持
つ
よ
う
に
意
識
し
て
い

ま
す
。20
歳
に
な
っ
た
こ
と
も
あ
っ
て
、

変
わ
っ
て
き
た
気
が
し
ま
す
。

 　
　
　
　
　
　
最
初
は
過
度
の
緊
張
か
ら
か
、

遅
刻
や
欠
勤
が
目
立
ち「
大
丈
夫
か
な
？
」と

思
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。で
す
が
T
さ
ん

の
作
業
能
力
が
高
い
こ
と
、支
援
員
M
さ
ん
の

丁
寧
な
サ
ポ
ー
ト
も
あ
り
、見
守
る
こ
と
が
で

き
ま
し
た
。最
近
は
社
会
人
と
し
て
の
自
覚
が

芽
生
え
、食
生
活
の
改
善
な
ど
生
活
面
で
の
変

化
も
見
ら
れ
ま
す
。

　
　
　
　
　
　
T
さ
ん
の
長
所
は
、ス
タ
ッ
フ

と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
上
手
な
こ
と
で

す
。今
で
は
率
先
し
て
仕
事
に
取
り
組
み
、自

分
ら
し
く
仕
事
を
楽
し
ん
で
い
る
よ
う
に
感

じ
ま
す
。こ
れ
か
ら
も
っ
と
仕
事
の
幅
を
広
げ
、

さ
ら
に
成
長
し
て
い
っ
て
ほ
し
い
で
す
ね
。

　一般
企
業
で
働
く
障
害
の
あ
る
方
の
う
ち「
就
労
移
行
支
援
」を
利
用
し
て
就
職

す
る
方
は
、就
労
支
援
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
方
全
体
の
約
6
割
※
で
す
。

た
ま
フ
レ
！
の
就
労
移
行
支
援
を
通
し
て
、一
般
就
労
を
実
現
し
た
お
2
人
の
就

職
に
至
る
ま
で
の
経
緯
や
、現
在
の
職
場
で
の
様
子
を
お
聞
き
し
ま
し
た
。

※
厚
生
労
働
省「
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
か
ら
の
就
職
者
に
つ
い
て
」資
料
よ
り

通所
開始

5カ月目 8カ月目 現在

3カ月間の
職場実習 入職

Kさん、職場、
たまフレ！との
月1回面談

週3回の通所
就労に向けて
トレーニング

書類をスキャンしてデータをパソコンに取
り込みフォルダに格納し、その後、書類を
整理してファイリングする業務を担当

高校卒業後、短大へ進学。パー
ト勤務を経験するも体調面に
課題を感じられ、たまフレ！へ

業務内容

薬剤カートで薬を病室に届
けたり、布団カバーをかけた
りする作業、小児病棟の遊
び場（プレールーム）の掃除
などを担当

業務内容

通所
開始

11カ月目 12カ月目 現在

5日間の
職場実習 入職

Tさん、職場、
たまフレ！との
月1回面談

週5回の通所
就労に向けて
トレーニング

K
さ
ん

K
さ
ん

S
さ
ん

K
さ
ん

T
さ
ん

T
さ
ん

T
さ
ん

T
さ
ん

支
援
員
M
さ
ん

支
援
員
M
さ
ん

人
事
部
U
さ
ん

人
事
部
H
さ
ん

Tさん

人事部Uさん

Mさん

人事部Hさん

聖マリアンナ医科大学病院

たまフレ！支援員

特別支援学校卒業後たまフレ！へ

就職までの経緯 就職までの経緯

CASE
02

聖マリアンナ医科大学病院就労支援室に
就職されたTさん

CASE
01

たまふれあいグループ在宅事業部在宅事務課に
入職したKさん

た
ま
フ
レ
！
で
の

就
労
移
行
支
援
か
ら
一
般
就
労
へ
の
道

薬剤カート
で薬を

病棟へ運
搬中

布団カバーをかける作業

た
ま
フ
レ
！
で
は
、ど
の
よ
う
な

訓
練
を
受
け
ま
し
た
か
？

仕
事
で
う
れ
し
か
っ
た
こ
と
は

あ
り
ま
す
か
？

仕
事
面
で
変
わ
っ
た
こ
と
は

あ
り
ま
す
か
？

生
活
面
で
は
ど
ん
な
変
化
が

あ
り
ま
し
た
か
？

就
職
ま
で
の
流
れ
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

職
場
は
ど
ん
な
雰
囲
気
で
す
か
？

入
職
さ
れ
て
か
ら
約
3
カ
月
で
す
が
、

今
ど
ん
な
こ
と
を
感
じ
て
い
ま
す
か
？

就
職
し
て
か
ら
の
T
さ
ん
の
様
子
を

ご
覧
に
な
っ
て
い
か
が
で
す
か
？

た
ま
ふ
れ
あ
い
グ
ル
ー
プ
に
入
職

す
る
ま
で
、ど
の
よ
う
な

就
職
活
動
を
行
い
ま
し
た
か
？

Ｔ
さ
ん
に
聖
マ
リ
ア
ン
ナ
医
科
大
学

病
院（
以
下
、聖
マ
リ
）を
紹
介
し
た

理
由
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

就
職
し
て
か
ら
こ
れ
ま
で
の
K
さ
ん
の

お
仕
事
ぶ
り
を
見
て
ど
の
よ
う
に

感
じ
て
い
ま
す
か
？

Kさん

同僚のSさん
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た
ま
フ
レ
！
は
5
つ
の
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し
、そ
れ

ら
が
連
携
す
る
こ
と
で
、障
害
の
あ
る
方
へ
の
総
合
的

か
つ
一
人
ひ
と
り
に
合
っ
た
支
援
を
実
現
し
て
い
ま
す
。

　

た
ま
フ
レ
！
で
は
、毎
週
土
曜
日
に
さ
ま
ざ
ま
な

イ
ベ
ン
ト
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

親
か
ら
離
れ
て
の
び
の
び
と
自
分
ら
し
く
、仲
間
と

過
ご
す
時
間
と
し
て
、自
立
支
援
に
も
つ
な
が
っ
て
い

ま
す
。 ５

つ
の
サ
ー
ビ
ス
の

ご
紹
介

土
曜
イ
ベ
ン
ト
で

仲
間
と
楽
し
ん
で
過
ご
す

「みんなでカレーを作って
たまフレ！精米を食べよう！」

「ハロウィーンイベント」
カラオケ大会

たまフレ！就労移行支援と就労定着支援の特長
　たまフレ！は高い定着率を目指し、就職前の移行支援では、アセスメントを通してご
利用者を深く理解することを重視しています。そして、就職に向けた課題をご利用者と
一緒に考え、医療機関やご家族と連携しながら、必要な訓練を実施しています。

　障害のある方は、長期的に仕事を続けることが難しいケースが多く、定着率
の向上が課題とされています。就労移行支援事業所たまフレ！のご利用者で就
職した方の1年後の定着率は75％です。これは全国調査での一般企業に勤める
障害のある方の就職後1年の定着率よりも高い数値です。
　たまフレ！ご利用者の障害の種類は、知的障害の方が半数です。全国調査か
ら、知的障害の方は就労割合が少ないことが分かります。たまフレ！は障害の種
類に関係なく、就職および定着を実現させています。

就労移行支援事業所 たまフレ！

たまフレ！HPお問い合わせフォーム

〒214-0014
神奈川県川崎市多摩区登戸2519-1　
ヨシザワ10ビル4F
小田急線 向ヶ丘遊園駅から徒歩3分
南武線・小田急線 登戸駅から徒歩5分
9:00～18:00（土日祝日を除く）
TEL：044-930-1177　
FAX：044-930-1178

住所

アクセス

受付時間

お問い合わせ

障害のある方

就労に必要な身だしなみ、あいさつ、連絡の仕方、お金の使い方な
ど、「社会人として必要なこと」という視点で訓練をすることで、就職
へのステップをより現実的なこととして捉え進めることができます。

自立した日常生活や社会生活が送れるよ
う、生活能力の維持・向上のための訓練

生活訓練

一般企業などで雇用
契約を結んで働くこ
とが難しい方に対し
て、就労の機会や生
産活動の場を提供

就労継続支援B型
一般企業への就職を目指
す方を対象に、就職に必
要な知識やスキル向上を
サポート

就労移行支援

障害福祉サービスを受け
るために計画書等の作成
および生活全般をサポート

計画相談支援

就労・就職における課題を解決
し長く働き続けられるようにサ
ポート

就労定着支援

 

た
ま
フ
レ
！
の
ご
利
用
者
の
多
く
が
就
職

後
も
仕
事
を
続
け
ら
れ
て
い
る
背
景
と
し

て
、た
ま
フ
レ
！
の一般
企
業
へ
の
就
労
支
援

を
主
と
し
た
サ
ー
ビ
ス「
就
労
移
行
支
援
」

「
就
労
定
着
支
援
」の
特
長
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

特集2
〜
高
い
定
着
率
を
目
指
し
て
〜

た
ま
フ
レ
！

就
労
移
行
支
援
事
業
所

たまフレ！ご利用者の定着率は 75％

独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構｠障害者職業総合センター
「障害者の就業状況等に関する調査研究」より
（2015年実施　N=5,015 人…一般企業に就職した障害のある方）
たまフレ！の生活訓練の特長
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全国調査対象者
障害別の割合

たまフレ！就労移行支援
ご利用者の就職後1年の定着率

たまフレ！ご利用者
障害別の割合

一般企業に勤める障害の
ある方の就職後1年の定着率

　ご利用者が自分の特性を人に説明できるように
することが最終目標です。自分が得意なこと、苦手
なことを紙に書き出し、月１回の振り返りを通して、

書いたときから変化した自分を見つめ直し、
自己理解を深めていきます。

訓練を通して、特性、得意不得意をアセス
メントし、職場の雰囲気や作業内容がご利用

者にマッチしているかをしっかりとリサーチした上で
紹介し、さらに、見学と実習を経て就職先を決めて
いきます。

　就労定着支援期間の最大3年間をフルに使
い、月に1回の定期面談を必ず実施しています。
　たまフレ！では不定期、形式的な面談ではなく、課
題解決のためにしっかりと時間を取って、丁寧な面
談を行っています。

　ご利用者が通院している医療機関と積極的にコン
タクトを取り、障害への理解を深め、薬の調整の相
談なども行います。
　また、ご利用者の自立に向けて保護者と良
好な関係を築けるように、保護者との3者
面談の機会を定期的に設けています。

医療機関・ご家族との連携医療機関・ご家族との連携 自己理解を深め、自分を表現する力を向上自己理解を深め、自分を表現する力を向上

GOAL
自立と自信

自分らしい生活
社会人としての自覚 企業との高いマッチング企業との高いマッチング就職後の定着のための

定期面談と課題解決
就職後の定着のための
定期面談と課題解決

　高い専門性を持つスタッフが丁寧で質の高い支援を行うことで、ご利用者に最も適した企業をご
紹介します。さらに、就職後に新たに課題が生じた場合についても、ご利用者と共に解決できるよ
う、手厚いサポートを提供しています。

58.4%
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