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多摩地域の在宅医療・介護・福祉・保健を支える



特集

～家族支援の入り口～

80・50世帯
ひきこもり

と

在
宅
医
療
で
察
知

閉
じ
こ
も
り
・
ひ
き
こ
も
り

８０・
５０
世
帯

た
ま
ふ
れ
あ
い
グ
ル
ー
プ
実
施

「
患
者
家
族
等
に
関
す
る

ア
ン
ケ
ー
ト
」 

生
活
課
題
は
複
合
的

社
会
的
孤
立
は
地
域
の
課
題

関
係
機
関
と
の
連
携

在
宅
医
療
の
ア
ウ
ト
リ
ー
チ

家
族
の
課
題
に
介
入
は
必
要

●閉じこもり・ひきこもり
●80・50世帯　●虐待
●老老介護
●セルフ・ネグレクト
●ヤングケアラー
●ダブルケア　●経済的困窮
●精神障がい　●知的障がい
●発達障がい　●社会的孤立 

重複する生活課題

ケアマネジャー・医療相談員
以外の専門職の相談先（n＝36）

ア
ン
ケ
ー
ト 

結
果
の
考
察

　これまで支援の狭間にあった「８０・５０世帯」と「ひ
きこもり」が、親の介護や医療をきっかけに支援が入
るケースが増えています。今号では、このような生きづ
らさを抱えるご家族への支援をどのように進めるべき
かを考察していきます。世間一般に広まった「8050問
題」ではなく「80・50世帯」としたのは地域課題として
捉えるためです。

家
族
情
報

長
男
へ
の
介
入
開
始
時
の
状
況

長
男
へ
の
接
触
の
経
緯

考
察

●地域相談支援センター
　（地区担当制）

●基幹相談支援センター
　（市内３カ所体制）

支援につなぐ主な関係機関

ひきこもり状態にある本人や
家族が地域とつながる

フォーマル・インフォーマルの
連携イメージ

　これらの課題に対応するには、多
職種との連携が不可欠です。そのた
め、対応の第一歩は関係機関への連
絡となります。川崎市では、以下の機
関がつなぎ先となります。

２０２１年４月に開設。ひきこもりの状
態にある本人や家族からの相談を
広く受けた上で、適切な支援機関に
つなげる中核的機関です。

ひきこもり専門相談窓口

ひきこもり地域支援センター

子どもから高齢者・障がい者まです
べての地域住民を対象にした包括
的な組織。各区に配置されています。

総合的な相談窓口

地域みまもり支援センター

障がい者を対象にした相談窓口

障害者相談支援センター

川崎市から委託を受けた法人が設
置し運営する公的な相談窓口です。

ケアマネの
視点

事例紹介
８０・５０世帯

80・50世帯の虐待
事例から家族支援
を考察します。

●
閉
じ
こ
も
り・ひ
き
こ
も
り
…
家
に
人
を

入
れ
た
く
な
い
と
医
療
介
入
・
支
援
拒

否
が
見
ら
れ
る

●
セ
ル
フ・ネ
グ
レ
ク
ト
…
ご
み
屋
敷
、親
が

着
替
え
を
せ
ず
不
衛
生
な
状
態
に
あ
る

●
社
会
的
孤
立
…
子
に
精
神
疾
患
が
あ
り
、

親
亡
き
後
の
孤
立
が
心
配
さ
れ
る

　

た
ま
ふ
れ
あ
い
グ
ル
ー
プ
の
訪
問
診
療
、訪

問
系
医
療
サ
ー
ビ
ス
、居
宅
介
護
支
援
、計
画

相
談
援
助
な
ど
の
専
門
職（
有
効
回
答
数
n
＝

50
）を
対
象
に
実
施
し
た
患
者
さ
ん
の
同
居
家

族
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
に
よ
る
と「
介

護・医
療・福
祉
等
の
サ
ー
ビ
ス
に
つ
な
が
っ
て

お
ら
ず
、生
活
に
支
援
が
必
要
そ
う
な
患
者
様

家
族
に
出
会
っ
た
こ
と
が
あ
る
」と
回
答
し
た

ス
タ
ッ
フ
は
44
名
、約
9
割
と
な
り
ま
し
た
。

※
80・50
世
帯
の
定
義

65
歳
以
上
の
親
と
未
就
労
で
40
歳
以
上
の
子
ど

も
の
二
人
世
帯

　

患
者
さ
ん
と
そ
の
ご
家
族
の「
生
活
の
し
づ

ら
さ
」に
関
す
る
質
問
で
は
、下
記
選
択
肢
の
回

答
に
て
重
複
が
あ
り
、生
活
課
題
が
複
合
的
で

あ
る
こ
と
も
分
か
り
ま
し
た
。

自
由
記
述
で
は
、

と
い
う
生
活
課
題
が
挙
が
り
ま
し
た
。

　
生
活
課
題
解
決
の
た
め
に「
患
者
さ
ん・
ご
利

用
者
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
や
医
療
相
談
員
に
相

談
し
た
」「
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
や
行
政
、

生
活
支
援
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
に
つ
な
げ
た
」と

い
う
回
答
が
得
ら
れ
ま
し
た
。

　

回
答
者
の
9
割
が
支
援
を
必
要
と
す
る
家

族
の
存
在
を
認
識
し
、関
係
機
関
に
つ
な
げ
る

行
動
を
取
っ
て
お
り
、在
宅
医
療
の
ア
ウ
ト

リ
ー
チ
が
重
要
で
あ
る
こ
と
が
分
か
り
ま
す
。

　
個
人
情
報
保
護
の
観
点
や
サ
ー
ビ
ス
対
象
者

で
は
な
い
こ
と
か
ら
、介
入
を
た
め
ら
う
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。し
か
し
、ご
家
族
の
生
き
づ
ら
さ

は
患
者
さ
ん
・
ご
利
用
者
本
人
に
も
影
響
を
与

え
る
た
め
、ご
本
人
の
便
益
の
た
め
に
も
家
族

支
援
の
実
施
は
適
切
で
す
。

　
「
改
正
社
会
福
祉
法
」で
は
、福
祉
に
携
わ
る

者
が
地
域
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
や
医
師
、看
護
師

な
ど
の
関
連
機
関
と
協
力
し
、複
合
的
な
課
題

に
対
す
る
解
決
策
を
模
索
す
る
こ
と
が
推
奨

さ
れ
て
い
ま
す
。医
療
や
介
護
の
介
入
が
き
っ

か
け
で
社
会
的
な
つ
な
が
り
を
持
つ
よ
う
に

な
っ
た
家
庭
が
再
び
孤
立
し
な
い
よ
う
関
連
機

関
と
連
携
を
図
る
適
切
な「
お
せ
っ
か
い
」が
大

切
で
す
。

母：80
代（
要
介
護
２・ヘ
ル
パ
ー
週
２
回
）

長
男
：
50
代（
週
２
〜
3
日
の
就
労
、完
全
な
未

就
労
で
は
な
い
）

　
サ
ー
ビ
ス
開
始
か
ら
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
、ヘ
ル

パ
ー
と
も
に
長
男
を
見
た
こ
と
が
あ
り
ま
せ
ん
。

長
男
は
気
配
を
消
し
て
居
留
守
を
使
っ
て
い
ま

し
た
。1
年
前
、母
親
の
入
浴
介
助
時
に
青
あ

ざ
を
発
見
し
虐
待
が
分
か
り
ま
し
た
。あ
ら
ゆ

る
方
法
で
長
男
と
の
接
触
を
試
み
ま
し
た
が
つ

な
が
り
を
持
て
ま
せ
ん
。

　

母
親
の
部
屋
だ
け
、ご
み
が
山
積
し
て
い
た

た
め
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が
包
括
に
相
談
し
、家
族

が
い
る
場
合
は
使
え
な
い「
ふ
れ
あ
い
収
集（
ご

み
を
出
す
こ
と
が
で
き
な
い
方
を
対
象
に
、ご

み
を
自
宅
前
ま
た
は
所
定
の
場
所
ま
で
直
接

収
集
し
に
行
く
サ
ー
ビ
ス
）」を
特
例
で
利
用
の

承
諾
を
得
ま
し
た
。サ
ー
ビ
ス
を
長
男
に
相
談

す
る
よ
う
母
親
に
伝
え
た
と
こ
ろ
、長
男
は
ゴ

ミ
箱
を
自
宅
玄
関
近
く
に
置
く
こ
と
を
拒
否
。

し
か
し
、反
応
を
示
せ
る
こ
と
が
分
か
り
一
歩

進
み
ま
し
た
。そ
の
後
長
男
宛
て
に
、手
紙
と
簡

単
に
回
答
で
き
る
ア
ン
ケ
ー
ト
用
紙
を
同
封
し

郵
送
し
た
と
こ
ろ
、母
親
経
由
で
ア
ン
ケ
ー
ト

用
紙
を
も
ら
う
こ
と
で
接
点
が
持
て
ま
し
た
。

手
紙
で
や
り
取
り
を
続
け
る
う
ち
に
、母
親
の

こ
と
を
思
う
あ
ま
り
に
、母
親
が
で
き
な
い
こ

と
に
い
ら
立
ち
手
を
出
し
て
し
ま
う
状
況
が
見

え
て
き
ま
し
た
。長
男
へ
の
手
紙
に
て
、母
親
の

介
護
は
一
人
で
す
べ
て
行
わ
ず
サ
ー
ビ
ス
利
用

を
提
案
し
た
と
こ
ろ
、母
親
の
部
屋
の
掃
除
を

任
せ
て
も
ら
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。そ
の

後
も
長
男
は
顔
を
見
せ
ま
せ
ん
が
、手
紙
に
は

母
親
を
通
し
て
必
ず
返
答
し
て
く
れ
る
よ
う
に

な
り
虐
待
も
起
き
て
い
ま
せ
ん
。

　

ご
家
族
の
生
き
方
・
考
え
方
を
尊
重
し
た

コ
ン
タ
ク
ト
方
法
を
模
索
し
、接
触
を
試
み
続

け
る
こ
と
が
大
切
で
す
。ま
た
、80・
50
世
帯
の

社
会
的
孤
立
が
虐
待
を
生
む
要
因
と
な
り
得

る
た
め
、ご
家
族
へ
の
適
切
な
介
入
は
大
変
重

要
で
す
。
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ひ
き
こ
も
り
事
例
紹
介

現在の支援の形

目指したい家族支援の形

ひきこもりの方への

自立支援
大高 愛さん
おおたか   あい

(               )たまフレ！
相談支援専門員

編
集

後
記

相
談
支
援
専
門
員　
視
点

ので
き
る
こ
と
を
増
や
し
て

成
功
体
験
を
重
ね
る

親
亡
き
後
の
た
め
に

で
き
る
こ
と

支
援
の
輪
を
広
げ
る

自
立
へ
の
一
歩
を
後
押
し

INTERV I EW
家
族
情
報

経
緯

支
援
経
過

考
察

家
族
支
援
で
各
専
門
職
が
で
き
る
こ
と

精
神
疾
患
や
発
達
障
が
い
が
深
く
関
与
す

る
他
、学
童
期
の
い
じ
め
や
職
場
で
の
人
間

関
係
か
ら
生
じ
る
ス
ト
レ
ス
も
要
因
と
な

り
ま
す
。ひ
き
こ
も
り
は「
誰
に
で
も
起
こ

り
得
る
ス
ト
レ
ス
へ
の
対
処
方
法
の
一
つ
」

で
あ
り
、特
殊
な
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

偏
見
や
誤
解
を
持
た
ず
向
き
合
い
、支
援

に
つ
な
げ
る
こ
と
が
大
変
重
要
で
す
。

ひ
き
こ
も
り
の
基
礎
理
解

　
相
談
支
援
専
門
員
は
、障
が
い
を
抱
え
る
ご

本
人
や
ご
家
族
が
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
活
用

で
き
る
よ
う
に
事
業
所
と
つ
な
ぎ
、生
活
全
般

に
対
す
る
相
談
を
受
け
な
が
ら
情
報
提
供
や

助
言
を
行
っ
て
い
ま
す
。

母：80
代
半
ば（
要
支
援
2・精
神
疾
患
）

長
男：50
代（
知
的
障
が
い
）

長
女：40
代（
ひ
き
こ
も
り
）

※
父
は
2
年
前
に
逝
去

　
長
女
は
中
学
で
の
不
登
校
を
き
っ
か
け
に
30

年
以
上
ひ
き
こ
も
り
で
、一
度
も
就
労
し
た
経

験
が
あ
り
ま
せ
ん
。家
事
は
一
切
で
き
ず
、行
政

の
介
入
を
す
べ
て
拒
絶
。相
談
支
援
専
門
員
が

介
入
す
る
も
面
会
が
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。長

男
は
知
的
障
が
い
が
あ
り
、就
労
移
行
支
援
に

通
所
し
て
い
ま
し
た
が
休
み
が
ち
に
。母
は
手

に
機
能
障
が
い
が
あ
る
た
め
訪
問
診
療
が
介
入

し
て
い
ま
す
。そ
の
際
、P
T
は
母
親
が
虐
待
さ

れ
て
い
る
疑
い
に
気
づ
き
、ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に

報
告
。結
果
、虐
待
が
発
覚
し
た
め
警
察
が
介

入
し
、母
親
が
保
護
入
院
と
な
り
ま
し
た
。

　
母
親
の
入
院
後
に
相
談
支
援
専
門
員
が
長
女

を
訪
問
し
、ド
ア
越
し
で
は
あ
り
な
が
ら
も
会

話
を
重
ね
て
信
頼
関
係
を
築
き
ま
し
た
。ま
た
、

家
族
支
援
の
点
か
ら
母
親
の
地
域
包
括
支
援

セ
ン
タ
ー
の
担
当
者
、長
男
の
通
所
先
相
談
員
へ

の
ヒ
ア
リ
ン
グ
や
個
別
支
援
会
議
を
実
施
。数

カ
月
後
に
は
一
緒
に
個
別
支
援
会
議
に
参
加
し
、

そ
の
後
も
一
人
で
で
き
る
こ
と
を
成
功
体
験
と

し
て
増
や
し
て
い
き
ま
し
た
。

　
長
女
は
人
を
信
用
で
き
な
い
状
態
が
長
く
続

い
て
い
た
た
め
、そ
れ
が
ひ
き
こ
も
り
を
長
期

化
さ
せ
て
い
る
一
つ
の
理
由
と
考
え
、多
数
の

支
援
者
と
信
頼
関
係
を
築
い
て
い
く
こ
と
を
目

指
し
ま
し
た
。ま
た
、初
め
て
の
母
親
の
不
在
と

い
う
経
験
か
ら「
何
と
か
し
な
け
れ
ば
」と
い
う

思
い
が
長
女
に
生
ま
れ
た
よ
う
で
す
。少
し
ず

つ
で
き
る
こ
と
と
成
功
体
験
を
増
や
し
た
こ
と

が
、自
立
支
援
を
進
め
ら
れ
た
理
由
と
考
え
ら

れ
ま
す
。

　
患
者
さ
ん
、ご
利
用
者
が
良
く
な
る
よ
う
に

す
る
こ
と
が
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
を
は
じ
め
と
し

た
専
門
職
の
役
目
で
す
が
、ひ
き
こ
も
り
の
家

族
支
援
に
お
い
て
は「
何
と
か
し
よ
う
」と
い
う

思
い
が
支
援
を
遠
ざ
け
て
し
ま
う
こ
と
に
な
り

ま
す
。そ
の
理
由
は
、長
ら
く
誰
か
ら
も
手
を
差

し
伸
べ
て
も
ら
え
ず
、ひ
き
こ
も
り
の
方
が
人
と

の
関
わ
り
や
人
へ
の
信
頼
を
失
っ
て
い
る
か
ら

で
す
。ひ
き
こ
も
り
の
方
を
い
き
な
り
外
に
出

そ
う
、就
労
さ
せ
よ
う
と
す
る
の
で
は
な
く
、自

ら
動
く
意
思
を
持
て
る
よ
う
に
、見
守
り
な
が

ら
信
頼
関
係
を
築
い
て
い
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

ご
家
族
と
の
関
わ
り
を
継
続
し
つ
つ
、関
係
機

関
に
つ
な
げ
る
こ
と
、そ
の
つ
な
が
り
を
広
め

る
こ
と
が
各
専
門
職
に
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

ひ
き
こ
も
り
の
方
が
、は
じ
め
て
支
援
が

入
っ
た
と
き
か
ら
外
に
出
ら
れ
る
よ
う
に
な
る

ま
で
に
、ひ
き
こ
も
っ
た
年
数
分
時
間
が
か
か

る
と
み
て
い
ま
す
。事
例
は
稀
な
ケ
ー
ス
で
、大

方
、少
し
進
ん
で
は
ま
た
戻
る
こ
と
を
繰
り
返

し
な
が
ら
、長
期
に
わ
た
る
支
援
と
な
り
ま
す
。

　
ひ
き
こ
も
り
の
方
が
人
と
話
せ
る
よ
う
に
な

る
、外
に
出
ら
れ
る
よ
う
に
な
る
き
っ
か
け
は

さ
ま
ざ
ま
で
、親
の
入
院
や
死
別
と
い
う
大
変

な
出
来
事
で
あ
る
こ
と
も
少
な
く
あ
り
ま

せ
ん
。守
っ
て
も
ら
え
る
存
在
が
い
な
く
な
り
、

自
分
で
動
か
な
け
れ
ば
と
い
う
気
持
ち
が
芽
生

え
た
と
き
、そ
の
自
立
の
気
持
ち
を
う
ま
く
引

き
出
せ
る
よ
う
に
介
入
す
る
こ
と
で
、進
む
こ

と
も
あ
り
ま
す
。

　
相
談
支
援
専
門
員
と
し
て
介
入
時
に
大
切
に

し
て
い
る
こ
と
は
、必
ず
行
政
の
方
と
連
携
を

取
る
こ
と
で
す
。介
入
で
き
る
支
援
者
を
増
や

し
、ひ
き
こ
も
り
の
方
を
中
心
と
し
た
人
の
輪

を
広
げ
て
い
く
こ
と
を
目
指
し
ま
す
。一
人
の

支
援
者
だ
け
で
対
応
す
る
と
、そ
の
一
人
と
つ

な
が
ら
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
と
き
に
当
事
者

が
再
び
孤
立
し
て
し
ま
い
ま
す
し
、一
人
で
抱

え
込
ん
で
し
ま
っ
た
結
果
、支
援
者
の
心
労
が

重
な
る
こ
と
も
あ
る
か
ら
で
す
。

　
支
援
者
同
士
の
情
報
共
有
と
、支
援
者
が
そ

れ
ぞ
れ
ひ
き
こ
も
り
の
方
と
直
接
話
せ
る
関

係
を
つ
く
る
こ
と
も
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

　
支
援
者
同
士
で
話
を
進
め
る
、ご
本
人
が
で

き
て
い
る
こ
と
を
支
援
者
が
し
て
し
ま
う
と
、

孤
立
感
を
強
め
関
係
性
に
ひ
び
が
入
り
、命
の

危
険
さ
え
も
伴
い
ま
す
。

　
ひ
き
こ
も
り
の
方
は
人
を
信
頼
で
き
な
い
か

ら
社
会
的
に
孤
立
し
て
い
る
の
で
、人
の
態
度

を
よ
く
見
て
い
ま
す
。た
と
え
ば
、「
○
○
は
自

分
の
範
疇
で
は
な
い
か
ら
で
き
な
い
」と
い
う

言
葉
は
N
G
で
す
。「
私
は
○
○
ま
で
な
ら
で
き

る
の
で
、○
○
な
ら
お
手
伝
い
で
き
る
け
ど
、ど

う
い
う
こ
と
だ
っ
た
ら
自
分
で
で
き
る
？
」と

一
回
一
回
確
か
め
ま
す
。そ
し
て
、実
際
や
っ
て

み
て
成
功
体
験
を
増
や
し
て
い
く
こ
と
が
大
切

だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
い
ず
れ
は
親
と
の
別
れ
が
や
っ
て
き
ま
す
。

そ
の
準
備
と
し
て
、は
や
い
う
ち
か
ら
支
援
者

の
中
で
生
活
す
る
体
験
と
し
て
、グ
ル
ー
プ

ホ
ー
ム
で
の
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
や
短
期
入
居
の

機
会
を
設
け
て
い
ま
す
。ご
家
族
に
何
か
あ
っ

た
と
き
ご
本
人
は
か
な
り
の
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け

て
い
ま
す
。そ
の
精
神
状
態
で
、知
ら
な
い
場
所

で
、知
ら
な
い
人
と
一
緒
に
新
し
い
生
活
を
ス

タ
ー
ト
さ
せ
る
に
は
大
変
な
ス
ト
レ
ス
が
伴
い

ま
す
。気
持
ち
が
安
定
し
て
い
る
と
き
か
ら
、グ

ル
ー
プ
ホ
ー
ム
へ
の
興
味
を
示
せ
る
よ
う
に
促

し
ま
す
。実
際
体
験
し
て
う
ま
く
い
か
な
か
っ

た
と
し
て
も
、そ
の
経
験
が
将
来
に
生
き
ま
す
。

　
今
号
の
特
集
で
は
世
間
一
般
に
広
ま
っ

た「
８
０
５
０
問
題
」と
は
せ
ず「
８０・５０
世

帯
」と
し
ま
し
た
。「
問
題
」は
８０・
５０
当
事

者
に
あ
る
の
で
は
な
く
、子
ど
も
が
４０
代
、

５０
代
と
な
り
支
援
の
狭
間
と
な
っ
て
い
た

「
地
域
の
課
題
」と
し
て
捉
え
る
こ
と
が

大
事
だ
と
考
え
た
か
ら
で
す
。こ
う
し
た

視
点
で
の
行
政
の
取
り
組
み
は
始
ま
っ
た

ば
か
り
で
す
。本
特
集
が
支
援
の
つ
な
が

り
の
輪
が
広
が
っ
て
い
く
一
助
と
な
れ
ば

幸
い
で
す
。

特集 80・50世帯　ひきこもりと ～家族支援の入り口～
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た
く
な
い
」と
い
つ
も
言
っ
て
い
ま
す
。我

慢
さ
れ
て
い
る
よ
う
で
す
ね
。

 

看
護
師
B
さ
ん

先
日
、褥
瘡
が
ひ
ど
く
な
り
、家

族
の
ケ
ア
だ
け
で
は
対
応
が
難
し
く
な
っ

た
ケ
ー
ス
で
、医
師
に
相
談
し
入
院
が
決

定
し
た
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。褥
瘡
ケ
ア

は
毎
日
の
処
置
が
必
要
で
、日
常
的
な
体

位
管
理
も
重
要
で
、家
族
の
負
担
は
非
常

に
大
き
い
で
す
。他
職
種
と
の
連
携
で
対

応
策
を
考
え
ま
し
ょ
う
か
。

 

ケ
ア
マ
ネ
A
さ
ん

そ
う
で
す
ね
。P
T（
理
学
療
法

士
）に
現
在
の
A
D
L（
日
常
生
活
動
作
）

や
マ
ッ
ト
レ
ス
の
状
態
の
確
認
を
お
願
い

し
、入
浴
介
助
を
し
て
い
る
ヘ
ル
パ
ー
に
も

状
況
を
聞
い
て
み
ま
す
。そ
の
情
報
を
も

と
に
、担
当
者
会
議
を
開
く
の
が
良
さ
そ

う
で
す
ね
。

 
ケ
ア
マ
ネ
A
さ
ん

Ｔ
さ
ん（
80
代
後
半
、要
介
護

3
、独
居
）の
こ
と
で
す
。近
く
に
住
ん
で
い

る
娘
さ
ん
と
相
談
し
て
、訪
問
看
護
を
３

日
に
し
て
Ｂ
さ
ん
に
入
っ
て
い
た
だ
き
、体

圧
分
散
マ
ッ
ト
レ
ス
を
導
入
し
て
い
ま
す
。

と
こ
ろ
が
最
近
、褥
瘡
が
進
ん
で
い
ま
す

よ
ね
。先
日
娘
さ
ん
に
お
電
話
し
た
と
こ

ろ
、最
近
仕
事
が
忙
し
く
て
介
護
が
つ
ら

く
な
っ
て
き
て
い
る
と
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
ま

し
た
。T
さ
ん
の
こ
と
で
お
気
づ
き
の
点
は

あ
り
ま
す
か
？

 

看
護
師
B
さ
ん

塗
り
薬
の
使
用
量
が
減
っ
て
お

り
、痛
み
も
増
し
て
い
る
よ
う
で
す
。T

さ
ん
に
娘
さ
ん
が
薬
を
塗
っ
て
い
る
か
聞

い
た
と
こ
ろ「
塗
っ
て
も
ら
っ
て
い
る
」と
の

回
答
で
し
た
が
、日
常
の
ケ
ア
が
難
し
く

な
っ
て
い
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
ね
。

 

ケ
ア
マ
ネ
A
さ
ん

T
さ
ん
は「
娘
に
負
担
を
か
け

たまふれあいグループ連携施設のご紹介
その20

川崎市多摩区長沢１丁目5-15
2011年8月１日開設
事業主体：SOMPOケア株式会社

相談室 File 19

ケアマネジャーの質問に多職種スタッフが答えます！

テーマ

たまふれあい
クリニック

鈴木 忠院長より

おすすめ
ポイント

介護付有料老人ホーム

施
設
長
を
は
じ
め
、ス
タ
ッ
フ
の
チ
ー
ム

体
制
が
し
っ
か
り
さ
れ
て
お
り
、お
一
人

お
ひ
と
り
の
医
療
に
細
や
か
な
対
応

を
さ
れ
て
い
ま
す
。医
療
的
に
も
安
心

な
施
設
と
思
い
ま
す
。

施
設
長
を
は
じ
め
、ス
タ
ッ
フ
の
チ
ー
ム

体
制
が
し
っ
か
り
さ
れ
て
お
り
、お
一
人

お
ひ
と
り
の
医
療
に
細
や
か
な
対
応

を
さ
れ
て
い
ま
す
。医
療
的
に
も
安
心

な
施
設
と
思
い
ま
す
。

そんぽの家　生田
044-978-0366

地域との関わりを深め、地域での暮らしを支えます

褥
瘡
ケ
ア
の

見
極
め

ご入居者の笑顔を
見ることが喜びです

ホーム長(介護福祉士)

須山 卓美さん
すやま たくみ

ケアマネの
気づき

褥
瘡
ケ
ア
は
家
族
の
大
き
な
負
担
と
な
る
た
め
、
褥
瘡

悪
化
の
防
止
に
は
、
家
族
の
ケ
ア
の
限
界
を
見
極
め
、

限
界
と
感
じ
た
場
合
に
は
、
職
種
間
の
連
携
で
対
応
を

見
直
す
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

当
施
設
は
30
室
の
少
人
数
で

ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
な
雰
囲
気
を
大

切
に
し
、木
目
調
の
内
装
が
落
ち

着
き
を
与
え
、ご
入
居
者
が
安

心
し
て
自
分
ら
し
く
過
ご
せ
る

空
間
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

　

毎
日
さ
ま
ざ
ま
な
ア
ク
テ
ィ

ビ
テ
ィ
を
実
施
し
て
お
り
、特
に

人
気
な
の
は
シ
ン
ガ
ー
ソ
ン
グ
ラ

イ
タ
ー
で
あ
る
中
田
亮
さ
ん
の

ラ
イ
ブ
で
す
。中
田
さ
ん
は
ご
入

居
者
の
名
前
を
覚
え
て
声
を
か

け
、そ
の
温
か
い
対
応
が
喜
ば
れ

て
い
ま
す
。ま
た
、週
1
回
の
夕

方
に
訪
れ
る「
と
く
し
丸
」と
い

う
移
動
販
売
も
好
評
で
、お
刺
し

身
が
人
気
で
す
。ご
自
身
で
好
き

な
も
の
を
購
入
し
、夕
食
で
召
し

上
が
る
こ
と
が
食
べ
る
楽
し
み

に
も
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。

　
さ
ら
に
、子
ど
も
食
堂
の
取
り

組
み
も
行
っ
て
お
り
、子
ど
も
た

ち
が
配
膳
を
手
伝
っ
た
り
、ご
入

居
者
と
一
緒
に
工
作
を
楽
し
ん

だ
り
し
て
い
ま
す
。こ
の
取
り
組

み
に
よ
り
、笑
顔
が
増
え
、ふ
れ

あ
い
の
時
間
が
楽
し
み
に
な
っ
て

い
ま
す
。

　

当
施
設
の
強
み
は
ほ
か
に
も
、

S
O
M
P
O
ケ
ア
内
の
認
定
制
度

で
あ
る「
認
知
症
ケ
ア
力
強
化

ホ
ー
ム
」と
し
て
運
営
し
て
い
る
こ

と
で
す
。ケ
ア
コ
ン
ダ
ク
タ
ー
が
中

心
と
な
り
、職
員
同
士
の
情
報
共

有
を
密
に
行
い
な
が
ら
、課
題
解

決
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。今
後

は
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
も
活
用
し
、職

員
は
人
に
し
か
で
き
な
い
介
護
に

注
力
す
る
こ
と
で
、ご
入
居
者
の

自
立
を
支
援
し
て
ま
い
り
ま
す
。

いつもありがとうございます！

答えた人

看護師
Bさん

NEWS 地域の皆様とともに歩むたまふれあい
グループの“今”をご紹介します！

　ご利用者にものづくりの楽しさを知っていただくため
「キャンパスクラフトサークル（手芸クラブ）」を開始しま
した。作品が完成するたびに、うれしそうな笑顔を見せ
てくださるご利用者。ご家族にも喜ばれています。パター
ゴルフとボウリングの本格的な道具を用意し、皆さんで
楽しむアクティビティがさらに充実しました。

皆で楽しむ「アクティビティ」

　デイサービスふれあいの「運動」の最大の特徴は、OT・PTが介入
している点とさまざまな器具がそろっている点です。「レッドコー
ド」はもちろん、乗るだけで脂肪燃焼が期待できる「ダイエットト
レーナーコア」や、全身の筋力強化が可能な「ニューステップ」、そ
して「コグニバイク」「セラバイタル ティーゴ」「階段昇降」「トランポ
リン」をご用意しております。機能訓練指導員の指導のもと、ご利用
者一人ひとりに合った運動メニューで体を動かすことができます。

選んで楽しむ「運動」

　スタッフの持田さんがシェフを務める「MCDクッキング」と
「MCDスイーツ」。本活動を通じて、ご利用者と一緒にさまざま
な料理を作っています。目で見て楽しむだけでなく、食べても美
味しいと感じられる料理です。普段、食事量が少ない方やおや
つを断っている方も、手作りの味わいに喜び、普段よりもたく
さん召し上がっています。

見て・作って・味わう「食」

"Shall we fun？～楽しんでいますか？～"「デイサービスふれあい」
2023年度に新プログラムをスタートしました

　「たくさん笑って認活（認知症予防活動）をしよう」を
テーマに、たまふれあいグループが主催するイベント
です。かわさき落語倶楽部の方をお招きします。一緒に
たくさん笑いましょう！

「笑いで認知症を予防しよう！」を5月22日(水)に開催します

詳細は下記
二次元コード
から

ぜひ見学にいらしてください！

ライフガーデン向ヶ丘2階 セミナールーム

5月22日(水)13:30～15:00

場所

日時

参加費無料先着50名様
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　今回は、診療看護師として3年目を迎える植松を
紹介します。植松が看護師を目指したきっかけは、
家族の病院の付き添いや自宅での訪問診療を受
ける機会が多く、看護を身近に感じたからです。
　植松は看護系の短期大学を卒業後、1年間総合
病院で勤務しました。「看護師として働くなら在宅
診療で」と考えていましたが、わずか1年の経験で
在宅看護が務まるのかと不安も感じていました。
そんなときに出会ったのがたまふれあいグループ
です。病院勤務が短期間でも、在宅診療の看護師
として活躍している先輩たちがいたこと、そして面
接時に院長が言ってくれた「後悔させない」という
言葉が、背中を押してくれました。
　実際に働いてみると、分からないことはすぐ社

〒214-0014　神奈川県川崎市多摩区登戸1763
 ライフガーデン向ヶ丘2F

ご相談は下記の地域相談室までお電話ください

044-931-0220

こんにちは！たまふれあい地域相談室です。

インタビュイー

今月のインタビュアー 地域相談室 相談員　進藤 優里
しんどう　 　ゆり

イケダのつぶやきイケダのつぶやき

地域相談室によるスタッフ紹介

内のさまざまな職種に相談できる環境がありまし
た。迅速な対応が可能なため、患者さんの不安を
少しでも減らせることに安心感があるとのこと。こ
うして多職種連携で情報を共有し、一人の患者
さんをみんなで支える体制は、病院勤務では気付
けなかったと話します。
　病院では医師が治療方針の最終決定をすること
が多いですが、在宅診療では患者さんやご家族が
納得する選択ができるように多方面から提案しま
す。そのため植松は「ご家族や患者さんが治療の
内容に納得し、前向きにより良い生活を送れるよう
に、さまざまな知識を習得し続けたい」と熱心です。
今後とも植松との連携をよろしくお願いします。

地域相談室

だんだんと暖かくなってきて、皆様も外に出る機
会が増えたのではないでしょうか?　私はSNS
で観光地や遊べるスポットを調べて行きたいと
ころを探しています。楽しそうな場所がたくさん

あっていつも悩みます(^^♪　そろそろピクニック
もいいですね。おすすめスポットがありましたら
教えてください（笑）

（地域相談室 相談員　池田あゆ）
いけだ

頼りになるメンバーがいて、学ぶ
ことが多い毎日です！

植松 日南
うえまつ ひな

旅行好きなので、
今年3月から

「御朱印巡り」を
始めてみました。
「鶴岡八幡宮」から

スタート

２カ所目は「平等院鳳凰堂」へ。
どこに行こうか考えるのも楽しいです

祖母といとこの3人で行った
バンコク旅行が最高でした。

また行きたい！

活発な祖母の趣味は社交ダンス。
祖母の先生は全国大会で

優勝するほどすごい女性で私の推し！ 
先生に会いたくて

社交ダンスを始めました

訪問診療科
看護師
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